Jaarplan 2024

VPTZ Wijchen: Hospice en Thuiswaken
Vastgesteld bestuursvergadering 11-12-23



Speerpunten 2023 waren

Gasten en cliénten

Kwaliteitskader leidt tot zichtbare
verbetercyclus:
- deelname regio zorgpad

- proces nazorg evalueren en bijstellen
Thuiswaken
- impuls geven

Beleid, financién, organisatie

Naamsbekendheid en zichtbaarheid:

- actuele website en social media.
Duurzame businesscase verder verkennen:
financiering zowel coordinatie (VWS) als
zorg (ZZG)

- Financiering inzet verpleging in de nacht
Vrijwilligersbeleid/management evalueren
en bijstellen

Ri&E plan van aanpak

Vrijwilligers/medewerkers

* Bestendige basisformatie en bezetting,
inclusief vrijwillige coordinatoren
Jaargesprekken vrijwilligers
Evaluatieinstrument vrijwilligers (VPTZ)

Maatschappelijke opdracht

* Toegankelijk maken en uitleggen
financiering en beschikbaarheid van
palliatief/terminale zorg




Aandachtpunten voor (meerjaren) beleid

Uit evaluatie jaarplan ‘23 Op basis van landelijke ontwikkelingen

* Kwaliteitsbeleid leidt tot zichtbare  Thema passende zorg: cultuur en
verbetercyclus: gedragsverandering (transformatie): focus
- jaargesprekken en evaluatie vrijwilligers op informele zorg (kans)
- Uit evaluatie naasten: begeleiding door Onderzoek VPTZ: in thuissituatie eerdere en
coordinatoren verdiepen andere ondersteuning gevraagd
Thuiswaken NPPZIl: 2023-2026: maatschappelijke
- verdere impuls geven bewustwording en pro-actieve zorg en
Vrijwilligersbeleid evalueren en bijstellen ondersteuning: juiste zorg op juiste plek
Arbobeleid verder vormgeven met juiste bekostiging

Op basis van regio ontwikkelingen Overige aandachtpunten

* Netwerk palliatieve zorg: implementatie * Voorbereiden lustrumjaar 2025
transmuraal zorgpad * Verkenning uitbreiding van 4 naar 6 kamers.

* Groeiaantal ouderen in de regio & stijging Op basis van behoefte/regiobeeld (samen
chronische aandoeningen (kans) met vastgoed)

* Arbeidspotentieel daalt, ook informele * Eerder en anders informeren van potentiéle
zorg onder druk (kans/bedreiging) gasten/cliénten en donateurs

* Ontwikkelingen NOEL/IZA en positie * Fondsenwerving (samen met Vrienden)
palliatieve zorg/hospices S e




Speerpunten 2024

Gasten en cliénten Vrijwilligers/medewerkers

* Kwaliteitsbeleid leidt tot zichtbare » Jaargesprekken vrijwilligers verder
verbetercyclus: doorvoeren
- implementatie regio-transmuraal zorgpad Evaluatie-instrument vrijwilligers (VPTZ)
- begeleiding door codrdinatoren verdiepen gebruiken

Thuiswaken Evalueren en bijstellen inwerkprogramma
- doorzetten impuls geven nieuwe vrijwilligers
- verkennen eerdere/andere inzet thuis

Beleid, financién, organisatie Maatschappelijke opdracht

* Naamsbekendheid en zichtbaarheid:  Samenwerking zoeken met lokale partijen
- teksten website herzien, sociaal domein voor keten van informele
- nieuwe opmaak nieuwsbrief zorg/vrijwilligers: palliatief-terminaal-rouw
- open huis organiseren * Verkennen anders/eerder informeren van
- voorbereiden lustrumjaar 2025 potentiéle gasten/cliénten

* Arbobeleid verder vormgeven * Verkennen uitbreiding aantal bedden

* Vrijwilligersbeleid/management evalueren hospice

en bijstellen
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